Datenschutzerklarung

Jungo Design GmbH Stockackerweg 10 4704 Niederbipp, Schweiz UID: CHE-444.722.141
E-Mail: info@jungo-design.ch - Telefon: +41 79 524 95 01

Stand: Juli 2026

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fiir die Bearbeitung von Personendaten im Sinne des Schweizer
Datenschutzgesetzes (revDSG) ist:

Jungo Design GmbH, Stockackerweg 10, 4704 Niederbipp, Schweiz E-Mail:
info@jungo-design.ch - Telefon: +41 79 524 95 01

Diese Datenschutzerklarung gilt fir samtliche Websites, Online-Shops und Landingpages von
Jungo Design, insbesondere jungo-design.ch, jungo-shop.ch, epoxidtische.ch und
epoxidkurse.ch.

2. Grundsatze

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem revidierten Schweizer Datenschutzgesetz
(revDSG) sowie — soweit anwendbar (z. B. bei Kunden in der EU) — der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Wir bearbeiten Personendaten nur, soweit dies fir
die beschriebenen Zwecke erforderlich ist, und bewahren sie nur so lange auf, wie es der
jeweilige Zweck oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten erfordern.

3. Welche Daten wir bearbeiten

Je nach Nutzung unserer Angebote bearbeiten wir insbesondere:

- Kontakt- und Bestelldaten: Name, Adresse, E-Mail, Telefonnummer, Bestell- und
Rechnungsdaten, Kursanmeldungen.

- Kommunikationsdaten: Inhalte von Anfragen per Formular, E-Mail, Telefon oder
Messenger (z. B. WhatsApp).
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- Zahlungsdaten: Angaben, die zur Abwicklung von Zahlungen erforderlich sind
(verarbeitet Uber Zahlungsdienstleister, siehe Ziff. 6).

- Technische Daten: IP-Adresse, Datum/Uhrzeit des Zugriffs, Browsertyp,
Gerateinformationen, aufgerufene Seiten (Server-Logfiles, Cookies).

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Bearbeitung

Wir bearbeiten Personendaten insbesondere zu folgenden Zwecken:

- Abwicklung von Bestellungen, Auftragen und Kursanmeldungen sowie Erfiillung
vertraglicher Pflichten;

- Beantwortung von Anfragen und Kundenkommunikation;

- Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung;

- Betrieb, Sicherheit und Optimierung unserer Websites;

- Marketing, Reichweitenmessung und Werbung (siehe Ziff. 7), soweit zulassig;

- Erflullung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Auskunftspflichten.

Die Bearbeitung stiitzt sich — soweit die DSGVO anwendbar ist — auf Vertragserfiillung,
gesetzliche Verpflichtung, berechtigtes Interesse oder lhre Einwilligung.

5. Cookies und Server-Logfiles

Unsere Websites verwenden Cookies und ahnliche Technologien, um den Betrieb
sicherzustellen, die Nutzung zu analysieren und Inhalte zu optimieren. Technisch notwendige
Cookies sind fur den Betrieb erforderlich. Fur Analyse- und Marketing-Cookies holen wir, soweit
erforderlich, lhre Einwilligung ein (z. B. Gber einen Cookie-Hinweis). Sie kdnnen Cookies in
Ihren Browsereinstellungen jederzeit verwalten oder I6schen. Beim Zugriff auf unsere Websites
werden zudem Server-Lodfiles gespeichert (u. a. IP-Adresse, Zeitpunkt, abgerufene Seiten) zur
Gewahrleistung von Sicherheit und Stabilitat.

6. Auftragsbearbeiter und Dienstleister

Zur Erbringung unserer Leistungen setzen wir sorgfaltig ausgewahlte Dienstleister ein, die
Personendaten in unserem Auftrag bearbeiten, u. a.:

- Hosting / Website: Hosttech GmbH & OnePage.io (Website-Betrieb jungo-design.ch
und Landingpages).



- Online-Shop: Shopify International Ltd. (Betrieb von jungo-shop.ch, Bestell- und
Kundendatenverarbeitung).

- Zahlungsdienstleister: z. B. Stripe, PayPal, TWINT — zur Abwicklung von Zahlungen.

- Kommunikation / Messenger: Meta Platforms (WhatsApp) fiir die Kontaktaufnahme
Uber die WhatsApp-Buttons auf epoxidtische.ch und epoxidkurse.ch.

Eine Ubermittlung ins Ausland (z. B. EU, USA) kann erfolgen, sofern ein angemessener
Datenschutz gewahrleistet ist (z. B. durch Standardvertragsklauseln oder anerkannte
Angemessenheitsmechanismen).

7. Web-Analyse und Marketing (Meta / Google Remarketing)

Auf unseren Websites und Landingpages setzen wir — soweit Sie eingewilligt haben — Analyse-
und Marketing-Technologien ein, um die Reichweite zu messen und Ihnen relevante Werbung
anzuzeigen:

- Meta Pixel (Facebook / Instagram): Anbieter Meta Platforms Ireland Ltd. Erméglicht
Reichweitenmessung und das Ausspielen zielgerichteter Werbung (Remarketing) auf
Meta-Plattformen. Dabei kdnnen Daten (z. B. Ihre Interaktion mit unseren Seiten) an
Meta Ubermittelt werden.

- Google Ads / Google Remarketing und Google Analytics: Anbieter Google Ireland
Ltd. Ermoglicht Reichweitenmessung sowie das erneute Ansprechen von
Websitebesuchern mit Werbung (Remarketing) im Google-Werbenetzwerk.

Diese Dienste verwenden Cookies bzw. dhnliche Kennungen und werden nur mit lhrer
Einwilligung aktiviert. Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen (z. B. Uber die Cookie-Einstellungen) sowie personalisierte Werbung in den
Einstellungen von Meta und Google deaktivieren.

8. Kontaktaufnahme tUber WhatsApp

Wenn Sie uns ber die WhatsApp-Buttons auf unseren Landingpages kontaktieren, werden Ihre
Telefonnummer sowie die von lhnen Gbermittelten Inhalte an uns Gbermittelt und von
WhatsApp/Meta verarbeitet. Es gelten zusatzlich die Datenschutzbestimmungen von
WhatsApp. Wenn Sie dies nicht wiinschen, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail oder Telefon.




9. Aufbewahrung und Léschung

Wir bewahren Personendaten nur so lange auf, wie dies fir die genannten Zwecke erforderlich
ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen (z. B. handels- und steuerrechtliche Pflichten von in
der Regel 10 Jahren) dies verlangen. Danach werden die Daten geldscht oder anonymisiert.

10. Ihre Rechte

Sie haben im Rahmen der anwendbaren Datenschutzgesetze insbesondere folgende Rechte:

- Auskunft Gber die zu lhrer Person bearbeiteten Daten;

- Berichtigung unrichtiger Daten;

- Léschung bzw. Einschrankung der Bearbeitung;

- Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft;
- Datenubertragbarkeit (soweit anwendbar);

- Widerspruch gegen bestimmte Bearbeitungen.

Zur Ausubung Ihrer Rechte genugt eine E-Mail an info@jungo-design.ch. Zudem haben Sie das
Recht, sich beim Eidgenéssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB,
www.edoeb.admin.ch) bzw. — bei Anwendbarkeit der DSGVO - bei einer zustandigen
Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

11. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um Ihre Daten gegen
unberechtigten Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schiitzen (u. a. verschlisselte Ubertragung
via SSL/TLS).

12. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit anzupassen. Massgebend ist die
jeweils auf unseren Websites veroffentlichte aktuelle Fassung.
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